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Portugueses reticentes quanto ao uso da
Inteligéncia Artificial
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Numa altura em que as tecnologias vao dominando progressivamente todos os setores,
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: tornando o mundo cada vez mais digital, é inevitavel uma reflexao sobre o papel da
L Inteligéncia Artificial (l1A) na sociedade e as suas repercussoes. O que pensam os
portugueses sobre a utilizacao deste método? Consideram moral o recurso a lA7 Um estudo
in desenvolvido por docentes da NOVA Information Management School (NOVA IMS), da - -
o Universidade Nova de Lisboa (UNL), avaliou a percecao das pessoas relativamente a it all
moralidade da IA e concluiu que esta suscita muitas duvidas.
A

SHARE.

Apesar de a utilizacao da IA ser legalmente aceite, o estudo “A Moralidade da Inteligéncia
Artificial em Portugal”, dirigido pelo docente Diego Costa Pinto e coordenado pelos
professores Ana Rita da Cunha Goncalves e Rafael Luis Wagner, conclui que a maioria dos
portugueses nao a encara como sendo moral, segura, justa ou leal. Da mesma forma, admitem

duvidar da sua inocéncia, solidariedade ou empatia.

Mao obstante todas estas incertezas, os entrevistados identificam algumas areas onde a
utilizacao da |A & vista como positiva, designadamente os cuidados de salde, transportes,

servicos basicos, servicos financeiros, educacao e nos meios de comunicacao.

Por outro lado, o recurso a lA nao é tao bem visto em setores como a cultura e desporto,

direito, governo e administracao publica.

“As novas tecnologias e evolucoes da inteligéncia artificial, tais como ChatGPT, Dall-E, entre
outros, tém fascinado os consumidores portugueses. Contudo, isso gera também alguns receios,
nomeadamente em termos da protecao dos dados, da privacidade, e do seu papel no futuro
mercacdo de trabalho’, conclui o Prof. Diego Costa Pinto, da Nova IMS, responsavel por dirigir o

estudo.

Uma conclusao interessante deste estudo € que os homens com idades compreendidas entre
0s 18 e os 30 anos acreditam que a |A ira afetar mais os relacionamentos interpessoais, mas os
mais velhos, com idades entre 31 e 60, assim como as mulheres, independentemente da faixa

etaria, nao pensam da mesma forma.

Tambem resulta como evidente que as mulheres nao aceitam bem a |A nas escolhas de lazer,
como recomendacoes de restaurantes ou destinos de férias, de saude e de estudos, como uma
sugestao de uma universidade. Ja os homens consideram que a lA tera conseguéncias no

mercado de trabalho, afetando as oportunidades de trabalho e as tarefas laborais.

Este estudo baseou-se em entrevistas, realizadas pelo NOVA Marketing Analytics Lab, que
refleterm as opinides de 466 consumidores portugueses de ambos os sexos, com idades

compreendidas entre os 18 e 0os 67 anos, residentes em Portugal e com acesso a internet.

{ ANTERIOR PROXIMO >

Morte Franchise: O maior evento de franchising
no norte do pais esta de volta

A IVECO vai produzir e comercializar os seus
veiculos pesados elétricos a bateria e a pilha de
combustivel sob a sua propria marca

RELACIONADOS

_f | in [ @] 0] =

CURSO ONLINE (EM DIRETO)

© VWWW.ESCOLADENEGOCIOS.COM

876 608 376 | 510033 085

CREATIVE
DESICN

DESIGN GRAFICO
DESIGN EDITORIAL
BRANDING

WEB DESIGN
MARKETING DIGITAL

wenwcreativedasign.pt

f im &

REVOLUCIONAMOS A %
SUA EXPERIENCIA ‘
DE APRENDIZAGEM

UMA ESCOLA PARA

WWW.ESCOLADENEGOCIOS.COM

Procuras obter

A TUA
MELHOR
FORMA
FiSICA?

* Qutdoor *

Saude: 44% das reclamacoes dos utentes sao
dirigidas ao SNS

Portugal é avaliado como tendo uma forca e
reputacao moderada tanto para o publico interno
(62,5 pontos) como para o publico externo (60,1
pontos)

*On-line
* Domicilio &

(©) 966931676

f alexandratpersonaitrainer
W alexandra.lemeira limess@omail.com

Subscreva a
Newsletter

Email®

SUBSCREVER

[] Aceito receber a newsletter da
Creative News que pode conter
ocasionalmente informacoes sobre

iniciativas, produtos e servicos.

CREATIVE

Email : press@creativedesign.pt
Contacto: +351 913 163 426 (tarifa de rede mdvel)
Politica de Privacidade

© in




