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MESTRADO EXECUTIVO

Data with Purpose.
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  Políticas Públicas e Inteligência de Dados

Fiscalizar por amostragem  
ou concentrar recursos  
nos casos de maior risco?

Responder à pressão de hoje ou  
antecipar necessidades de amanhã?

Lançar uma medida em todo  
o país ou testá-la primeiro  
num território-piloto?

Qualquer que seja o contexto,  
decisões sustentadas em dados
são decisões mais sólidas.

 DATA
 KNOWS
BeTTER
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A crescente digitalização da administração pública e o avanço da ciência de dados estão 
a transformar a forma como as políticas são desenhadas, implementadas e avaliadas. Num 
contexto de maior exigência, recursos limitados e escrutínio permanente, decidir melhor exige 
mais do que experiência: exige evidência, capacidade analítica e visão estratégica.

As políticas  
públicas 
estão a mudar.
A decisão também tem de mudar.

dos cidadãos  
já recorreram a serviços
públicos digitais na UE 

72%

dos casos de IA no setor 
público já apoiam  
decisão ou previsão

45%

meta europeia  
para serviços públicos 
online até 2030

100%
A experiência diz para 
onde olhar.

Os dados dizem 
o que ver.

Fonte: OCDE

Fonte: União Europeia

Fonte: Eurostat

http://novaims.unl.pt


4

  Políticas Públicas e Inteligência de Dados

Este Mestrado  
Executivo é indicado 
para si se…

Dirigente, gestor 
público ou decisor

Quer melhorar a forma 
como políticas, programas 
e serviços são desenhados, 
priorizados e avaliados, 
usando dados para 
decidir com mais rigor, 
transparência e impacto.

Quadro técnico, 
analista  
ou especialista

Trabalha com informação, 
planeamento, regulação ou 
transformação digital e quer 
reforçar competências em 
ciência de dados, governança, 
avaliação de impacto e decisão 
baseada em evidência.

Profissional de 
inovação ou 
transformação pública

Participa em projetos  
de reforma, digitalização, 
melhoria de serviços 
ou inovação regulatória 
e precisa de integrar 
dados, tecnologia e visão 
estratégica na ação pública.

Reforçar atendimento onde há mais espera 
ou onde a exclusão digital é maior?

Desenhar uma resposta única  
ou segmentá-la por perfis de cidadão?

Medir atividade e execução 
ou avaliar impacto real?

Estes dilemas
são familiares? 

Se se identifica com estas questões, este Mestrado  
capacita‑o para responder a estes dilemas de forma 
fundamentada e baseada em evidência, indo além da intuição.
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Porquê escolher 
este Mestrado?
Formato  
Concilie uma Formação de 
excelência com a sua atividade 
profissional. As aulas são 
presenciais e decorrem na Bridge 
Room, uma sala pioneira em 
Portugal que permite acompanhar 
pontualmente, as sessões à 
distância, assegurando uma 
experiência de aprendizagem 
equivalente à presencial.

Projetos reais
Trabalhe com entidades parceiras, 
como administrações públicas 
e empresas tecnológicas, em 
desafios concretos, nomeadamente 
tirando partido do NOVA Data-
Driven Public Policies Lab.

Rede de contactos
Junte-se a profissionais de 
diversos setores que partilham  
a ambição de transformar  
as suas organizações.

Competências imediatas
Desenvolva conhecimentos e 
ferramentas com aplicação direta 
ao seu contexto profissional, 
reforçando a qualidade e o 
impacto das suas decisões.

Credibilidade NOVA IMS
A única escola em Portugal 
dedicada em exclusivo à ciência 
de dados reconhecida com 
5 estrelas QS Stars e com 
programas classificados  
como #1 no mundo.

Visão estratégica
Mais do que ferramentas, 
desenvolva uma abordagem de 
liderança orientada por dados  
e sustentada em rigor analítico.

Para mais informações  
ou candidaturas visite-nos em: 

novaims.unl.pt

Este Mestrado  
Executivo é indicado 
para si se…

Conhecimento relevante
Conteúdos adaptados  
à realidade profissional.

Duração de 2 semestres
Um curso intensivo,  
com um total de 60 ECTS.

Projeto final aplicado
Desenvolvimento de um projeto 
com aplicação a desafios reais.

Formato 
Flexibilidade para conciliar 
com a sua carreira.

http://novaims.unl.pt
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  Políticas Públicas e Inteligência de Dados

Projetos aplicados
Desenvolva projetos com entidades parceiras 
e trabalhe desafios reais, aplicando de forma 
imediata os conhecimentos adquiridos. 

Comunidade ativa
Acesso a uma rede de profissionais e especialistas 
que partilham a mesma ambição. 

Formação  
de excelência  
ao ritmo da sua 
carreira.

Precisa de um programa 
que potencie e que reconheça 
o seu crescimento profissional. 

Não precisa de colocar 
a carreira em pausa.

NOVA Data-Driven Public Policies Lab
Ligação ao laboratório de políticas públicas orientadas 
por dados da NOVA IMS, dedicado ao desenvolvimento 
de soluções inovadoras e à aplicação de analítica 
avançada para responder a desafios reais no setor 
público e na governação.

Aprendizagem contínua e flexível
Aulas presenciais, com a possibilidade de acompanhar 
algumas sessões à distância de forma pontual, 
assegurando flexibilidade na aprendizagem sem 
comprometer a interação com docentes e colegas. 

Sabemos que profissionais 
com mais de cinco anos de 
experiência não podem, nem 
devem, parar. O formato 
flexível permite desenvolver 
novas competências sem 
interromper a sua atividade 
profissional. 
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Ciência de Dados 
Técnicas analíticas para apoiar a formulação, 
monitorização e avaliação de políticas  
baseadas em evidência.

Governação de Dados
Modelos de qualidade, partilha, 
interoperabilidade, privacidade e transparência 
na gestão de dados públicos.

IA no Setor Público
Aplicações de IA e machine learning  
para apoiar decisões, melhorar serviços  
e antecipar necessidades. 

Avaliação de Impacto
Métodos quantitativos e qualitativos  
para medir resultados, corrigir desvios  
e reforçar a eficácia da ação pública.

Desenho de Políticas e Serviços
Abordagens centradas no cidadão  
para desenhar medidas mais relevantes, 
acessíveis e exequíveis.

Regulação e Transformação Digital
Quadros regulatórios, ética e liderança  
para conduzir a modernização  
da administração pública. 

As áreas que vão definir  
o futuro das políticas públicas.

http://novaims.unl.pt


8

  Políticas Públicas e Inteligência de Dados

Governar  
não é improvisar. 
É interpretar, testar e ajustar.

1. Compreender os princípios 
fundamentais das políticas 
públicas e a sua relação 
com a ciência de dados.

2. Aplicar técnicas  
analíticas avançadas  
para apoiar a formulação, 
implementação  
e avaliação de políticas 
públicas.

3. Integrar abordagens 
de inteligência artificial 
e machine learning no 
desenvolvimento de 
políticas baseadas em 
evidência.

Definir

Competências 
que irá  
desenvolver.

Explorar

Que resposta 
faz sentido?
Medição de resultados, avaliação  
de impacto e análise de evidência para 
corrigir, reforçar ou redefinir políticas.

Que problema público  
existe?
Leitura de contexto, dados administrativos, 
sinais sociais e tendências para identificar 
desafios e prioridades.
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Avaliar

Governar  
não é improvisar. 
É interpretar, testar e ajustar.

4. Implementar modelos de 
governança de dados que 
reforcem a qualidade, a 
transparência e a capacidade. 

5. Avaliar impacto, enquadrar 
riscos éticos e legais e liderar 
processos de inovação e 
transformação digital na 
administração pública. 

Transformar

O objetivo não 
é acertar sempre. 
É começar a decidir 
de forma informada,  
medir o resultado e ajustar.

Porque o futuro  
das cidades é preditivo.

Este mestrado prepara-o 
para os quatro níveis.

O que está 
a funcionar?
Modelos de previsão de tráfego,  
antecipação de necessidades energéticas, 
simulação de cenários urbanos.

Como escalar  
com confiança? 
Governança de dados, liderança e mudança 
para institucionalizar decisões mais 
informadas e serviços mais inteligentes.

http://novaims.unl.pt
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O Mestrado Executivo em 
Políticas Públicas e Inteligência 
de Dados responde à necessidade 
de formar profissionais capazes 
de conceber, gerir e avaliar 
políticas públicas baseadas em 
evidência, transformando dados 
em decisões mais inteligentes, 
transparentes e sustentáveis.

Pensado 
para formar  
os decisores 
de amanhã.

Plano de estudos

Cidade e Territórios Inteligentes e Sustentáveis 4

Ciência de Dados para Políticas Públicas 4

Desenho de Políticas e Serviços 4

Governação de Dados 4

Novos Horizontes 3

Projeto final de Políticas Públicas

Regulamentação Inteligente

Avaliação do Impacto e Inteligência Artificial 4

Semestre Outono

Semestre Primavera

Entidades Parceiras

Unidades Curriculares Duração ECTS

Trabalho de projeto final Semestral 30

Unidades Curriculares

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Duração ECTS

Total 2 semestres 60ECTS

3

4

Este programa alia visão estratégica e forte 
aplicação prática, abordando temas como ciência 
de dados, inteligência artificial, governança, 
avaliação de impacto, regulação digital e liderança 
da transformação pública. Fá-lo com estudos  
de caso, projetos aplicados e contacto direto  
com desafios reais da administração pública.
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Diretores de curso

Miguel  
de Castro Neto

Pedro Simões Coelho é Professor 
Catedrático da NOVA IMS e especialista em 
Métodos Estatísticos e Decisão Baseada em 
Dados. Senior Expert da Comissão Europeia, 
trabalha na avaliação de Políticas Públicas. 
Miguel de Castro Neto é Diretor da NOVA 
IMS e referência em Inteligência Urbana e 
Inovação Pública. Ambos são coordenadores 
do NOVA Data-Driven Public Policies Lab, 
promovendo o desenvolvimento de Políticas 
públicas mais eficazes, baseadas em dados.

Pedro  
Simões Coelho

Contactos

Renata Barateiro
Coordenadora de Marketing  
e Admissões da Formação de Executivos 

executive@novaims.unl.pt
+351 213 828 619
+351 923 314 594

A NOVA Information Management 
School (NOVA IMS), da Universidade 
NOVA de Lisboa, é a única escola em 
Portugal dedicada exclusivamente 
à ciência de dados e uma referência 
em Ciência de Dados, Gestão de 
Informação e Sistemas de Informação. 
É reconhecida internacionalmente, com 
o Mestrado em Gestão de Informação 
classificado em #1 no mundo pelo 
Eduniversal e com 5 estrelas QS Stars. 
Com forte ligação ao mercado e 
abordagem prática e interdisciplinar, 
combina ensino, investigação e 
inovação para criar valor a partir 
dos dados. Conta com uma rede 
internacional de parceiros e alumni, 
preparando profissionais para um 
contexto global e orientado por dados. 
Através da investigação aplicada, 
desenvolve soluções inovadoras e apoia 
a tomada de decisão nas organizações.

Sobre a 
NOVA IMS.

TORNE-SE  
UM LÍDER  
DATA-DRIVEN

Decida com base  
em evidência,  
não com intuição.

http://novaims.unl.pt


Data
knows
better

UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Para mais informações ou candidaturas visite-nos em:
novaims.unl.pt


